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Tyd: 3 uur  150 punte 

 
 
Hierdie nasienriglyne is opgestel vir gebruik deur eksaminators en hulp-
eksaminators van wie verwag word om almal 'n standaardiseringsvergadering by 
te woon om te verseker dat die riglyne konsekwent vertolk en toegepas word by 
die nasien van kandidate se skrifte. 
 
Die IEB sal geen bespreking of korrespondensie oor enige nasienriglyne voer nie. 
Ons erken dat daar verskillende standpunte oor sommige aangeleenthede van 
beklemtoning of detail in die riglyne kan wees. Ons erken ook dat daar sonder 
die voordeel van die bywoning van 'n standaardiseringsvergadering verskillende 
vertolkings van die toepassing van die nasienriglyne kan wees. 
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AFDELING A 
 
VRAAG 1 
 
1.1 1.1.1 Portaal  (2) 
 
 1.1.2 Laspos  (2) 
 
 1.1.3 Merkers  (2) 
 
 1.1.4 Bedienerplaas  (2) 
 
 1.1.5 Kuberplakkery  (2) 
 
 
1.2 1.2.1 'n Rekenaarkringbord of kaart wat in 'n rekenaar geïnstalleer word sodat dit 

met 'n netwerk/bediener verbind kan word.  (1) 
 
 1.2.2 'n Kenmerk wat in 'n e-poskliënt gebruik word waardeur kopieë van 'n e-pos 

aan ongeopenbaarde ontvangers gestuur kan word.  (1) 
 
 1.2.3 Die gebruik van rekenaars en rekenaarverwante hulpbronne op 'n 

omgewingsverantwoordelike manier.  (1) 
 
 1.2.4 'n Standaard vir die verbinding van randtoestelle waardeur toestelle in 'n 

rekenaarstelsel ingeprop kan word sonder om die toestel met die hand te 
moet konfigureer en aandrywers vir die toestel te moet laai om dit te laat 
werk.   (1) 

 
 1.2.5 'n Mobiele foon met PR-tipe funksionaliteit en vermoëns.  (1) 
    [15] 
 
 
VRAAG 2 
 
2.1 A   (1) 
2.2 A   (1) 
2.3 D   (1) 
2.4 C   (1) 
2.5 A   (1) 
2.6 B   (1) 
2.7 B   (1) 
2.8 C   (1) 
2.9 A   (1) 
2.10 C   (1) 
    [10] 
 

25 punte 
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AFDELING B 
 
VRAAG 3  STELSELTEGNOLOGIEË 
 

Vraagnommer Naam van toestel Hooffunksie  
3.1.1 Laserdrukker (Aanvaar enige 

Drukker)  
Produseer sigkopie, papierkopie van jou 
werk/dokumente/lêers  

 

3.1.2 LSG/DDGM (DIMM)/ 
EDGM (SIMM) 

Tydelike (vlugtige) berging van data   

3.1.3 Sleutelbord  Toevoer van data   
3.1.4 SVE-waaier en Hittesinkput 

(Aanvaar net beide)  
Verkoelingstelsel vir SVE   

3.1.5 Toringkas (Rekenaarkas)  Montering van rekenaarhardeware  (10) 
 
3.2 3.2.1 Aanvaar enige TWEE van:  

• Die meeste hardeware in 'n tablet kan nie opgegradeer word nie, terwyl 
dit in 'n skootrekenaar opgegradeer kan word. 

• Die tablet het gewoonlik minder verwerkingskrag as die skootrekenaar. 
• Die tablet het gewoonlik minder LSG-berging as die skootrekenaar. 
• Die tablet het gewoonlik minder sekondêre berging as die skootrekenaar. 
• Die tablet het gewoonlik nie 'n ingeboude optiese aandrywer nie, terwyl 

die skootrekenaar een het. 
• Die batterylewe van 'n tablet is tans gewoonlik baie langer as dié van 'n 

skootrekenaar. (2) 
 
 3.2.2 (a) Kommersiële sagteware is sagteware wat geproduseer word om te 

verkoop of 'n kommersiële doel dien, die gebruiker word beperk ten 
opsigte van gebruik deur die EULA (Eindgebruikerlisensie-
ooreenkoms) OF die gebruiker mag die sagteware slegs onder 
spesifieke toestande gebruik OF die gebruiker mag die sagteware 
slegs op die gespesifiseerde getal stelsels installeer. 

   (Ken oor die algemeen 1 punt toe vir die sagteware wat verkoop 
word en die ander punt vir iets oor lisensiëringskwessies.) (2) 

 
  (b) Gratis sagteware is sagteware waarvoor geen gelde betaal hoef te 

word nie. Die sagteware kan vrylik versprei word, maar niks kan 
daarvoor gevra word nie. (2) 

 
  (c) Deelware is sagteware wat gratis versprei word op 'n proefbasis, 

met die verstandhouding dat indien die gebruiker besluit om die 
sagteware te hou, die lisensiegeld betaal sal word OF indien die geld 
na 'n proeftydperk nie betaal word nie, funksioneer die sagteware 
gewoonlik nie meer volledig nie. (2) 

 
3.3 Aanvaar enige DRIE van: 

• Data in hoofgeheue kan verloor word indien rekenaar afgeskakel word (vlugtig/ 
nie-vlugtig). 

• Data in hoofgeheue kan gekorrupteer word. 
• Data in hoofgeheue kan per ongeluk geskrap word. 
• Data/sagteware moet dalk van masjien na masjien oorgeskakel word. (3) 

 
3.4 3.4.1 'n Leêr wat in 'n formaat is wat direk loop sonder dat enige bykomende 

sagteware of fasiliteite nodig is. Toepassings/toepassingsprogram. (2)  
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 3.4.2 Hierdie lêer word gebruik om data te stoor in 'n formaat wat minder 
bergruimte benodig. Dit sal gedekompresseer moet word voor dit weer 
gebruik kan word. (2) 

 
3.5 3.5.1 Aanvaar enige EEN van: 

• .apk 
• .bat 
• .cmd 
• .com 
• .cpl 
• .exe 
• .inf 

   (Enige ander geldige uitvoerbarelêer-verlenging) (1) 
 
 3.5.2 Aanvaar enige EEN van: 

• .001 
• .7z 
• .arj 
• .gz 
• .iso 
• .rar 
• .sfx 
• .tgz 
• .zip 
• .zipx 

   (Enige ander geldige saamgedruktelêer-verlenging) (1) 
    [27] 
 
VRAAG 4  INTERNET EN NETWERKTEGNOLOGIEË 
 
4.1 • Die kamera is via Wi-Fi met die rekenaar verbind. 

• Die rekenaar versend die foto's deur die telefoonroeteerder te gebruik. 
• Die roeteerder verbind die stelsel met die IDV via óf 'n ADHL óf veseloptiese 

skakel of Wi-Fi. (Oplaai op sosiale media) 
• Die IDV verbind met die Internet deur óf veseloptiese kabelverbinding óf 

kabellose satelliettransmissie te gebruik. 
• Dit word na die Suid-Afrikaanse IDV versend 
• wat dan die foto's via veseloptiese kabel van ADHL na die roeteerder van jou 

familie stuur. 
• Laastens versend die roeteerder die foto's na jou familie se rekenaar. (Aflaai 

van sosiale media af) (7) 
 
4.2 4.2.1 Breëband verwys na 'n hoëspoed-verbinding met 'n netwerk OF die 

Internet. (2) 
 
 4.2.2 Bandwydte verwys na die maksimum hoeveelheid data wat op 'n 

verbinding versend kan word binne 'n gegewe tydperk. (2) 
 
4.3 4.3.1 'n Soekenjin is deel van 'n webblad OF 'n toepassing OF 'n Internetprogram 

wat dit vir 'n gebruiker moontlik maak om ander webblaaie op grond van 
sleutelwoorde te vind. 'n Webblad is 'n interaktiewe dokument wat op die 
Wêreldwye Web vertoon word. (5)  
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 4.3.2 Aanvaar enige EEN van: 
• Ask Jeeves 
• AOL Search 
• Baidu 
• Bing 
• Blackle.com 
• Blekko 
• Daum 
• Dogpile 
• DuckDuckGo 
• Exalead 
• Excite 
• Gigablast 
• GoodSearch 
• HotBot 
• Info.com 
• Ixquick 
• Live Search 
• MSN Search  
• NATE 
• SAPO 
• Scout (Goby) 
• Sogou 
• Soso 
• WebCrawler 
• YaCy 
• Yahoo 
• Yahoo! 
• Yahoo! Search 
• Yandex (1) 

 
4.4 Bluetooth word draadloos gebruik om data oor te dra van een Bluetooth-ontsperde 

toestel na 'n ander. (2) 
    [19] 
 
VRAAG 5  INLIGTINGSBESTUUR 
 
5.1 5.1.1 Biometriese toegang – dit is 'n stelsel wat 'n gebruiker se fisieke 

eienskappe lees via biometriese tegnologie. Die fisieke eienskappe van die 
gebruiker (byvoorbeeld vingerafdrukpatrone) word geskandeer en in 'n 
rekenaarstelsel gestoor. Wanneer toegang tot die stelsel verkry word, sal die 
gebruiker se biometriese eienskappe bespeur word en vergelyk word met 
dié wat reeds gestoor is. 

 
  OF 
 
  Toegangsbeheerlys – dit is 'n stelsel wat op bediener- (beheerrekenaar-) 

vlak werk om te verseker dat ongemagtigde toegang gekeer kan word. Dit 
vergelyk die gegewe naam van die toegangskaart van 'n gebruiker met 'n lys 
van aanvaarbare gebruikers wat gestoor is om toegang toe te laat. (3)  

http://en.wikipedia.org/wiki/Ask.com
http://en.wikipedia.org/wiki/AOL_Search
http://en.wikipedia.org/wiki/Baidu
http://en.wikipedia.org/wiki/Bing
http://en.wikipedia.org/wiki/Blackle.com
http://en.wikipedia.org/wiki/Blekko
http://en.wikipedia.org/wiki/Daum_Communications
http://en.wikipedia.org/wiki/Dogpile
http://en.wikipedia.org/wiki/DuckDuckGo
http://en.wikipedia.org/wiki/Exalead
http://en.wikipedia.org/wiki/Excite
http://en.wikipedia.org/wiki/Gigablast
http://en.wikipedia.org/wiki/GoodSearch
http://en.wikipedia.org/wiki/HotBot
http://en.wikipedia.org/wiki/Info.com
http://en.wikipedia.org/wiki/Ixquick
http://en.wikipedia.org/wiki/MSN_Search
http://en.wikipedia.org/wiki/Nate_(web_portal)
http://en.wikipedia.org/wiki/SAPO_(company)
http://en.wikipedia.org/wiki/Goby_Inc.
http://en.wikipedia.org/wiki/Sogou.com
http://en.wikipedia.org/wiki/WebCrawler
http://en.wikipedia.org/wiki/YaCy
http://en.wikipedia.org/wiki/Yahoo!
http://en.wikipedia.org/wiki/Yahoo!_Search
http://en.wikipedia.org/wiki/Yandex
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 5.1.2 Biometriese toegang – vingerafdrukskandeerders OF retinaskandeerders 
OF stemskandeerders OF helehand-skandeerders. 

 
  Biometriese skandeertoestel is nodig om die data van die gebruiker toe te 

voer. 
 
  OF 
 
  Toegangsbeheerlys-toestelle is 'n kaartleser OF kaartskandeerder. 
 
  'n Kaartleser is nodig om die data van die gebruiker toe te voer. (2) 
 
5.2 Databasisprogram. Om al die gebruikers se inligting te stoor. (2) 
 
5.3 5.3.1 "Stem die toegevoerde data ooreen met enige data wat in die databasis 

gestoor is?" 
  (Aanvaar enige vraag wat dieselfde beteken.) (1) 
 
 5.3.2 Indien die antwoord JA is, word toegang verleen. (1) 
 
 5.3.3 Indien die antwoord NEE is, word toegang geweier. (1) 
 
5.4 Aanvaar enige EEN van: 

• Rekenaarstelsels kan nie omgekoop word nie. 
• Rekenaarstelsels werk 24/7/365. 
• Rekenaarstelsels het nie menslike gebreke soos swak sig, salarisbetalings nie. (1) 

    [11] 
 
VRAAG 6  SOSIALE IMPLIKASIES 
 
6.1 6.1.1 • Die gebruiker kan 'n ooreisingsbesering ontwikkel OF die gebruiker kan 

karpaletonnel-sindroom ontwikkel. 
• Die gebruiker kan 'n ernstige hoofpyn OF oogstres/rugpyn/nekpyn 

ontwikkel. (2) 
 
 6.1.2 (Om die punte te kry, moet die antwoorde duidelik ooreenstem met die tipes 

wat in Vraag 6.1.1 gekies is) 
 

• Staan gereeld op en strek OF Buig jou vingers gereeld OF gebruik 'n 
ergonomiese sleutelbord. 

• Kyk op van die sleutelbord OF fokus gereeld op 'n afgeleë voorwerp. (2) 
 
6.2 6.2.1 Strikroof is die poging om persoonlike (finansiële) inligting te verkry deur 

jou voor te doen as 'n outentieke instelling soos 'n bank. (2) 
 
 6.2.2 Domeinfoppery is 'n kuberaanval waarin 'n webwerf se verkeer herlei word 

na 'n ander vals werf. (2) 
[8] 
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VRAAG 7  OPLOSSINGSONTWIKKELING 
 
7.1 5 (vyf)   (1) 
 
7.2 8 (agt)    (1) 
 
7.3 

Jaar_van_Registrasie Fabrikaat Model 

 
2011 BMW 318i 

 
2008 Nissan Maxima 

 
2001 Opel Astra 

 
2004 Toyota Corolla 

 
2002 Toyota Yaris 

 Sien negatief na –1 vir elke fout tot 'n maksimum van 4 (4) 
 
7.4 7.4.1 Getal OF teks  (1) 
 
 7.4.2 Teks  (1) 
 
7.5 7.5.1 'n Spreitabeltoepassingsprogram.  (1) 
 
 7.5.2 Hy moet berekeninge doen met die data. Grafiese voorstelling  (1) 
    [10] 
 

75 punte 
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AFDELING C 
 
VRAAG 8  GEÏNTEGREERDE SCENARIO 
 
8.1 Betaweergawe.  (1) 
 
8.2 'n Versameling rekenaars aan mekaar verbind. 'n Netwerkopstelling op 'n enkele 

plek (aanvaar voorbeeld). OF die administrateur het volledige beheer daaroor.  (2) 
 
8.3 8.3.1 Aanvaar TWEE van:  

• Roeteerder/spil/skakel. 
• Bedienerrekenaar. 
• Netwerkkoppelvlakkaart (NIC)/Ethernet-kaart. 
• Bluetooth-ontsperde toestelle. 
• (Datatransmissie)kabels. 
• Speletjiebeheertoestelle. 
• Mikrofoon. 
• Luidsprekers OF kopfone. 

(Aanvaar oor die algemeen enige hardeware wat gebruik kan word om 
'n Wi-Fi- of bekabelde LAN op te stel.) (2) 

 
 8.3.2 Bedienerbeheersagteware. (Enige speletjiebeheersagteware; aanvaar 

handelsname, bv. Steam, TeamSpeak) (1) 
 
8.4 8.4.1 (c) onbeperkte/ongevormde ADHL (1) 
 
 8.4.2 Daar is geen beperkings op die hoeveelheid en tipe data wat oorgedra word 

nie. (2) 
 
8.5 8.5.1 Aanvaar enige EEN van: 

• Verhoog sosiale interaksie van kinders 
• Help om hul motoriese vaardighede te ontwikkel 
• Help om hul denkvaardighede te ontwikkel 
• Help om probleemoplossingsvaardighede te verbeter 
• Bevorder ontspanning 
• Weer angstigheid af 
• Kan dislektiese kinders met hul lees help 

(Enige ander aanvaarbare antwoord) (1) 
 
 8.5.2 Aanvaar enige EEN van: 

• Kan tot speletjieverslawing lei 
• Kan tot beledigende gedrag lei  
• Stel kinders aan gewelddadige beelde bloot 
• Kan tot depressie (gesondheidsprobleme) lei 
• Kan tot intellektuele luiheid lei 

(Enige ander aanvaarbare antwoord) (1) 
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8.6 8.6.1 Kliëntbediener-LAN (1) 
 
 8.6.2 Aanvaar enige TWEE van:  

• Een speler se verbinding word nie deur enige ander speler se verbinding 
beïnvloed nie. 

• Sekuriteitskwessies kan effektief hanteer word. 
• Jy het toegangsbeheer. 
• Kullery kan beheer word. 
• Vinniger datatransmissie aangesien die bediener as 'n sentrale 

verbinding optree. (2) 
 
8.7 8.7.1 Intekennaam en wagwoord (2) 
 
 8.7.2 Keer ongemagtigde spelers en ken toegang op verskillende vlakke van die 

speletjie toe op grond van spelers se telling. (2) 
 
8.8 8.8.1 Aanvaar enige EEN van: 

• Star Trek Online 
• World of Warcraft 
• Lord of the Rings Online 
• Warhammer Online 
• Half Life 
• Adventurequest Worlds 
• Anarchy Online 
• Cabal Online 
• Club Penguin 
• Dead Frontier 
• Mafia Wars 
• Star Wars: The Old Republic 
• Age of Conan 
• Guild Wars 
• Final Fantasy Online 
• Burning Crusade 
• Tabula Rasa 
• Global Agenda  
• League of Legends (LOL) 
• Counterstrike Go (CSO) 

(Aanvaar enige geldige MMGRSS of RSS) (1) 
 
 8.8.2 'n Rekenaarstelsel sal nie sonder stelselsagteware werk nie. OF Dit is 

sagteware wat al die funksies van die rekenaar beheer. OF Dit is sagteware 
wat die hardeware en ander sagteware van die rekenaar beheer en 'n 
rekenaarstelsel sal sonder toepassingsagteware werk. OF Dit is sagteware 
wat 'n gebruikergedefinieerde taak verrig.  (2) 

 
 8.8.3 (a) Stelselsagteware  (1) 
 
  (b) Stelselsagteware  (1) 
 
  (c) Stelselsagteware  (1) 
 
  (d) Toepassingsagteware  (1) 
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8.9 VRAAG-
NOMMER MOONTLIKE REDE MOONTLIKE OPLOSSING  

 8.9.1 Hulle is nie geregistreer nie  Registreer die nuwe speler  (2) 
 8.9.2 Die kabel- OF Wi-Fi-verbinding 

vir die rekenaar is foutief 
Kyk of kabel behoorlik verbind 
is OF kyk of die Wi-Fi aan is en 
werk  

 
 

(2) 
 8.9.3 Die speler se toestemmings OF 

toegangsregte is verkeerd OF 
gebrek aan spelervermoë  

Herstel die speler se 
toegangstoestemmings OF kul 

 
(2) 

 8.9.4 Die monitor van die rekenaar is 
foutief OF los kabel OF die 
vertooninstellings is verkeerd 
OF die grafikavermoëns voldoen 
nie aan die minimum vereistes/ 
resolusie nie 

Vervang die foutiewe monitor 
OF herstel die vertooninstellings 
van die monitor OF werk 
aandrywers by OF hardeware 
(apparatuur) by  

 
 

(2) 

 8.9.5 Die bedienerrekenaar is foutief 
OF die roeteerder is foutief OF 
brandmuurbeperkings/ proksie-
instellings 

Vervang die foutiewe bediener-
rekenaar OF vervang die 
foutiewe roeteerder OF verstel 
die brandmuurinstellings 

 
 

(2) 

 (Aanvaar enige geldige rede en oplossing vir elke situasie.) 
 
8.10 8.10.1 hypertext markup language  (1) 
 
 8.10.2 (a) <body> aanvaar in woorde: body-merker  (1) 
 
  (b) <br/> aanvaar in woorde: line break-merker/nie nodig nie  (1) 
 
  (c) <ol> aanvaar in woorde: ordered list-merker  (1) 
 
 8.10.3 <a href ='http://(nie vereis nie) www.gamingsa.co.za'> South African Gaming 

</a >    (5) 
 
 8.10.4 Aanvaar EEN van:  

• Atto 
• BBedit 
• Chocolat 
• Coda 2 
• Coffeecup 
• ConTEXT 
• Editplus 
• Emacs 
• Espresso 
• Komodo-teksredigeerder 
• Notepad 
• Notepad++ 
• Textmate 
• Textwrangler 
• Topline 5 
• Ultraedit 
• Wordpad 

(Aanvaar enige geldige html-teksredigeerder.) (1) 
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8.11 8.11.1 Avatar OF picon  (1) 
 
 8.11.2 Aanvaar enige TWEE van:  

• Geen leidraad vir rowers om te gebruik om die ware persoon te 
identifiseer nie OF kan nie in die kuberruim afgeknou word nie. 

• Geen manier om die geslag OF ouderdom van die ware persoon te 
identifiseer nie. 

• Maak dit vir skaam mense moontlik om met ander in die speletjie te 
kommunikeer. 

• Jou beeldkeuse kan mense van jou belangstellings OF voorkeure/afkere 
vertel. 

• Jy kan jou identiteit ontwikkel deur verskillende kenmerke te probeer. (2) 
 
 8.11.3 Aanvaar enige TWEE van:  

• Indien dit ontoepaslik is, word jy dalk nie ernstig opgeneem nie. 
• Daar is geen manier waarop 'n ander persoon kan weet jy is nie 'n rower 

nie. 
• Jy kan nie jou werklike/regte/persoonlike reputasie aanlyn OF 

persoonlike handelsmerk opbou nie. 
• Dit kan tot kuberafknouery lei. 
• Jy kan makliker gekontak word OF jy kan spam ontvang. (2) 

 

50 punte 

 
    Totaal: 150 punte 


